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CONVENI COL-LECTIU DE L’EMPRESA

2005- 2008

AGENCIA DE COMUNICACIO LOCAL, SA

CAPITOL |. CONDICIONS GENERALS

1. AMBIT PERSONAL

El present conveni sera d’'aplicacié a tot el personal laboral contractat per I'’Agéncia de

Comunicacio Local, SA.

2. VIGENCIA

El present conveni estén la seva vigencia des de I'L de gener de 2005 fins al 31 de
desembre de 2008.

Aquest conveni es considerara tacitament prorrogat, en tota la seva extensio, per
periodes anuals successius, excepte en el cas de denuncia expressa per qualsevol de
les parts, amb un mes d’antelaci6 a la data de venciment, per escrit i amb constancia

fefaent a I'altra part i a I'autoritat laboral.
La denuncia podra ser tant per rescindir-lo com per revisar-lo.

Un cop denunciat, aquest conveni continuara en vigor, en totes les seves clausules

normatives i obligacionals, fins que no s’aconsegueixi un conveni que el substitueixi.

3. GARANTIES PERSONALS, ABSORCIO | COMPENSACIO

Es respectaran a titol personal les condicions vigents amb anterioritat a la signatura

del present conveni, fruit de disposicions legals, normes convencionals 0 uSsOS i



costums que ultrapassin les condicions pactades en aquest conveni, les quals seran
respectades com a garantia personal i tan sols podran ser absorbides per millores

establertes amb caracter general pel conveni.

Les disposicions que puguin promulgar-se en el futur solament seran d’aplicacié quan,
considerades i valorades conjuntament, siguin superiors a les establertes en aquest
conveni. En cas contrari, es consideraran compensades automaticament per I'aplicacio

d’aquest conveni.

4. VINCULACIO

El present conveni constitueix un tot Unic i indivisible, basat en I'equilibri de les
reciproques obligacions i matues contraprestacions assumides per les parts, i com a
tal, ha d'ésser objecte de consideracié conjunta. En conseqiiéncia, cap de les
obligacions i contraprestacions esmentades i pactades no pot ésser ailladament

considerada.

5. COMISSIO PARITARIA

1. El present conveni S'interpretara de conformitat amb el sentit de les seves

clausules i en atenci6 als objectius que es persegueixen en signar-lo.

2. Per tal de vigilar-ne el compliment i dinterpretar-lo quan procedeixi, es
constituira una comissio paritaria que iniciara la seva actuacié a partir de
'entrada en vigor del conveni i es reunira a peticié de qualsevol de les parts

que ho sol-liciti amb una antelacié minima de 72 hores.

3. La comissio6 paritaria estara formada per tantes persones com sindicats estiguin
representats al comite i el mateix nombre per part de I'empresa. Els
treballadors podran demanar la presencia d’assessors sindicals. Els acords de

la comissio hauran de ser adoptats per unanimitat.

Les hores esmercades en reunions de la comissid paritaria no seran considerades als

efectes del comput d’hores d’activitat sindical.

6. MEDIACIO DEL TRIBUNAL LABORAL DE CATALUNYA
Les parts signants del present conveni, en representacio dels treballadors i 'empresa,
pacten expressament la submissio als procediments de conciliacié i medicacio del

Tribunal Laboral de Catalunya per a la resoluci6 dels conflictes laborals de caire



col-lectiu o plural que poguessin suscitar-se, aixi com els de caracter individual no
exclosos expressament de les competéncies d’aquest tribunal a I'efecte d’allo establert
als articles 63 i 154 del TRLPL.

En particular, manifesten la seva voluntat de sotmetre’s als procediments seguents:

- Conciliacio, mitjancant les delegacions territorials de Catalunya, en qualsevol dels
conflictes previstos anteriorment.

- Mediaci6 davant de la comissio de mediacio del TLC.

- Conciliacioé sobre serveis minims en cas de vaga davant la delegacié especifica del

TLC en aquesta materia.

CAPITOL Il. ORGANITZACIO DEL TREBALL | CLASSIFICACIO PROFESSIONAL

7. ORGANITZACIO DEL TREBALL.

L'organitzacié del treball és facultat exclusiva de I'Agencia, que ha d’'establir els
sistemes de racionalitzacio, millora de métodes i processos i simplificacié de tasques

que permetin un millor i més alt nivell de prestacio de serveis.

8.- CLASSIFICACIO PROFESSIONAL.

La classificacio professional té per objecte la determinaci6 i definicié de les diferents
escales i grups en que es poden agrupar els treballadors d’acord amb la titulacié o

formacio exigida, el lloc de treball i les funcions que exerceixen.

Aixi mateix, es tindran en compte, per a cada lloc de treball, els objectius i les funcions
basiques propies d’aquests llocs i que es preveuen a les fitxes descriptives de lloc de

treball del manual del Pla de Gestié per Competéncies.

A. ADMINISTRACIO

a) Técnic de gestio: Es el treballador que, amb coneixements amplis d’organitzacié

empresarial general o referits a una area especifica, defineix processos, sistemes i
pautes de gestié administrativa i general per aconseguir la maxima eficiéncia dels
recursos gestionats. Coordina i dirigeix I'activitat del personal administratiu a carrec

Seu.



b) Técnic especialitzat: Es el treballador que exerceix funcions especifiques propies

d'un ofici i corresponents a una titulaci6 académica de llicenciat o diplomat

universitari.

c) Oficial _administratiu: Es el treballador que exerceix totes les funcions

administratives i comptables, amb un alt grau d’autonomia i tracte directe amb
tercers de dins i de fora de I'empresa. Pot tenir funcions de coordinacié d’altre

personal administratiu a carrec seu.

d) Auxiliar_administratiu: Es el treballador que realitza funcions administratives

generals i s’encarrega de la mecanitzacié de documents, registre i arxiu, tramitacié
de documents, repartiment de correspondéncia, atencié telefonica i personal de
public i visites, recepcid i similars, fent servir les tecnologies ofimatiques i amb un
grau d'autonomia limitat per la definicié prévia dels procediments administratius

que s’hagin preestablert.

B. COMERCIAL

a) Agent comercial: Es el treballador que executa les missions de venda i promocié

comercial i es responsabilitza de la tramitacié administrativa del cicle comercial.

b) Agent comercial, cateqoria d’entrada: és el professional que realitza les funcions

atribuides a I'agent comercial pero que, per tenir una antiguitat inferior als tres anys, no
ha assolit encara el grau d’experiéncia i coneixements mitjans corresponents. L’ascens
a la categoria d’agent comercial es produeix automaticament quan es compleixen els

tres anys d’antiguitat en aquesta categoria.

C. PROGRAMACIO

Els treballadors inclosos dins d’aquest grup professional hauran de conéixer i utilitzar
els equips de baixa frequencia, programaris informatics i altres d’analegs necessaris
per dur a terme la seva tasca. L'’empresa portara a terme les formacions adients que

siguin necessaries per a la utilitzacié de qualsevol de les eines que s'implementin.



a) Redactor: Es el professional capa¢ de confeccionar de forma escrita o parlada tot
tipus d’espais radiofonics, de caracter general o informatiu, en les seves diverses

fases, fins i tot gestionant la participacié dels personatges.

b) Redactor, categoria_d’entrada: Es el professional que realitza les funcions

atribuides al redactor perd que, per tenir una antiguitat inferior als tres anys, no ha
assolit encara el grau d’experiéncia i coneixements mitjans corresponents. L'ascens a
la categoria de redactor es produeix automaticament quan es compleixen els tres anys

d’antiguitat en aquesta categoria.
c) Productor: Es el professional que amb amplis coneixements i amb capacitat
creativa gestiona, coordina i elabora els continguts dels espais radiofonics i gestiona la

recerca i localitzacio dels personatges necessaris.

d) Productor, categoria_d’entrada: Es el professional que realitza les funcions

atribuides al productor pero que, per tenir una antiguitat inferior als tres anys, no ha
assolit encara el grau d’experiencia i coneixements mitjans corresponents. L'ascens a
la categoria de productor es produeix automaticament quan compleix els tres anys

d’antiguitat en aquesta categoria.

e) Ajudant de productor: Es el professional que amb autonomia limitada i sovint sota

les ordres d’'un productor, realitza funcions auxiliars de gestid, coordinacié i elaboracié

dels continguts dels programes radiofonics.

f) Locutor-quionista: Es el professional amb capacitat creativa que s’encarrega de

redactar els continguts de I'espai radiofonic i posa la veu en la realitzacid dels

programes i en la realitzacié de qualsevol enregistrament que hagi de ser emes.

g) Locutor-quionista, categoria_d’entrada: Es el professional que realitza les

funcions atribuides al locutor-guionista perd que, per tenir una antiguitat inferior als tres
anys, no ha assolit encara el grau d’experiéncia i coneixements mitjans corresponents.
L'ascens a la categoria de locutor-guionista es produeix automaticament quan

compleix els tres anys d’antiguitat en aquesta categoria.

h) Locutor: Es el professional que posa la veu en un espai radiofonic i esta capacitat



per efectuar, amb plena iniciativa, una locucié improvisada en espais radiofonics, tant
dins com fora dels estudis, i posa la veu en la realitzaci6 dels programes i en la

realitzacié de qualsevol enregistrament que hagi de ser emes.

i) Locutor, categoria d’entrada: Es el professional que realitza les funcions atribuides

al locutor pero que, per tenir una antiguitat inferior als tres anys, no ha assolit encara el
grau d’experiencia i coneixements mitjans corresponents. L’ascens a la categoria de
locutor es produeix automaticament quan compleix els tres anys d'antiguitat en

aguesta categoria.

j) Assessor_lingiiistic: Es el professional capac¢ d’'assessorar i corregir els textos,

segueix els espais radiofonics per assenyalar els errors linglistics comesos, elabora
pautes d'estil en la seva area d’activitat i pot realitzar funcions docents del personal de

'empresa.

D. PERSONAL TECNIC

a) Técnic de so: Es el professional que coneix les possibilitats dels equips de baixa
freqléncia, programaris informatics i altres d’analegs, aixi com dels equips instal-lats
en unitats mobils i de retransmissions que s'utilitzen per a la realitzacié radiofonica, i
els manipula amb seguretat i domini. També |i correspon fer les mescles i
encadenaments d’'acord amb les indicacions del guid, del seu superior o dels
responsables dels programes, ja sigui per a la transmissi6 directa o diferida, a I'estudi

o fora, aixi com elaborar enregistraments, arranjaments i muntatges.

b) Técnic de so, categoria d’entrada: Es el professional que realitza les funcions

atribuides al técnic de so pero que, per tenir una antiguitat inferior als tres anys, no ha
assolit encara el grau d’experiencia i coneixements mitjans corresponents. L'ascens a
la categoria de técnic de so es produeix automaticament quan compleix els tres anys

d’antiguitat en aquesta categoria.

c) Técnic_de manteniment: Es el professional que esta especialitzat en la técnica

dels equips i de les instal-lacions de radiodifusié, posseeix amplis coneixements de les
técniques de radiodifusio i de les normes d’explotacid, reparacié i manteniment que
s’hi apliquen. Esta capacitat per a la realitzacioé dels treballs corresponents a l'alta i

baixa freqiiéncia, i pot tenir a carrec seu i sota la seva responsabilitat instal-lacions i



equips d’'un centre de treball.

d) Ajudant técnic _de manteniment: Es el professional que, amb caracter

eminentment practic, esta especialitzat en la técnica dels equips i de les instal-lacions
de radiodifusio. Li correspon efectuar tasques operatives i de manteniment que
requereixen especialitzacio tecnica, tasques de muntatge, conservacio i manteniment
dels equips que li encarreguin i portar-ne a terme les operacions normals d’explotacio,

reparacio i manteniment preventiu i correctiu.

e) Técnic_de manteniment general: Es el professional que s’encarrega de les

activitats de manteniment general de les instal-lacions i els materials de I'empresa.

9. TREBALLS DE CATEGORIA SUPERIOR O INFERIOR

La mobilitat funcional en el si de 'empresa no tindra més limitacions que les exigides
per les titulacions academiques o professionals precises per exercir la prestacio

laboral i per la pertinéncia al grup professional.

La mobilitat funcional per a la realitzaci6 de funcions no corresponents al grup
professional o categories equivalents sols sera possible si existeixen raons técniques
0 organitzatives que la justifiquin i pel temps imprescindible per a la seva atenci6. En
el cas d’encomanar funcions inferiors, aquest haura d’estar justificat per necessitats
peremptories o imprevisibles de I'activitat productiva. L'empresari haura de comunicar
aquesta situacié als representants dels treballadors i exposar-ne els motius i la

durada.

La mobilitat funcional s'efectuara sense menyscabar la dignitat del treballador i sense
perjudici de la seva formacid i promocié professional, i aquest tindra dret a la
retribucié corresponent a les funcions que efectivament realitzi, excepte en els casos

que s’encomanin funcions inferiors, en que mantindra la retribucio d’origen.

El canvi de funcions distintes de les pactades no incloses en els suposits previstos en
aguest article requerira I'acord de les parts o, en el seu defecte, la submissié a les

regles previstes per a les modificacions substancials de condicions de treball.

Si com a consequéncia de la mobilitat funcional es realitzessin funcions superiors a
les del grup professional o a les de categories equivalents durant un periode de més
de sis mesos continuats o de vuit mesos alterns en un termini de dos anys, el

treballador consolidara les percepcions corresponents a la categoria superior



desenvolupada, en concepte de complement personal, i 'empresa realitzara una
convocatoria interna per tal de cobrir aquesta vacant o plaga corresponent a les
funcions que ell ha realitzat conforme a principis de concurréncia, meérit, capacitat o

competencia, sense perjudici de reclamar la diferéncia salarial corresponent.

10. ESTUDIANTS EN PRACTIQUES

El nombre d’estudiants en practiques no superara com a terme mitja anual el deu per
cent del total de la plantilla de 'empresa. Com a consequéncia de la seva condicio,
tampoc no poden ocupar llocs de caracter estructural. Les practiques es faran

preferentment de dilluns a divendres i seran tutelades.

L'empresa facilitara una copia dels convenis de practiques, signats amb les

universitats, als representats dels treballadors.

CAPITOL IIl. JORNADA DE TREBALL, DESCANS, VACANCES | PERMISOS

11. JORNADA DE TREBALL

La durada maxima de la jornada ordinaria de treball sera de 35 hores en comput

setmanal.

D’acord amb els representants dels treballadors, s’establira el calendari per distribuir

aquesta jornada laboral.

El calendari laboral és l'instrument técnic mitjangant el qual s’estableix la distribucié de
la jornada i els horaris que ha d’efectuar el personal. Anualment, el mes de desembre,
s’aprovara el calendari d'acord amb aquestes normes i s’hi afegira la previsio de les
festes de Nadal i de Setmana Santa, prévia negociacid amb els representants dels
treballadors. La negociacio es dura a terme durant el primer trimestre de l'any i

incloura la negociacio de les festes oficials que coincideixin amb dia festiu.

La jornada laboral sera de dilluns a divendres, i des de la finalitzacié d’'una jornada fins
al comencament de la seguent hauran de transcérrer un minim de 12 hores. El
descans setmanal de dos dies es gaudira preferentment en dissabte i diumenge. El
calendari anual i els quadrants de serveis establiran els periodes de descans setmanal
i les guardies per a cada un dels treballadors de Il'agéncia. Quan s’hagin de
confeccionar torns per cobrir els caps de setmana, aquests hauran de ser rotatoris i

equilibrats entre el personal adscrit al sistema de torns de cap de setmana, llevat de



I'adscripcio voluntaria

El personal subjecte a torns i guardies haura de conéixer amb una periodicitat mensual

els quadrants horaris corresponents.

12. TIPOLOGIES HORARIES | DE JORNADA

El personal de l'agencia prestara els seus serveis en qualsevol dels regims horaris

seguents:

a) Horari partit: és I'horari distribuit en dos periodes, separats per un minim d’'una
hora i un maxim de dues hores, segons les necessitats organitzatives

objectivables de cada departament.

b) Horari_continuat: és I'horari de treball en un Unic periode diari. Quan el

treballador faci més de sis hores de treball continues gaudira d’'un descans de

vint minuts, computable com a treball efectiu a tots els efectes.

c) Horari especial de cap de setmana: és I'horari de treball prestat en tres dies

per setmana consecutius, dos dels quals seran dissabte i diumenge. El
personal adscrit a aquest horari tindra una jornada de 31 hores setmanals.
El personal adscrit en aquest horari gaudira d'una hora de descans

computable a tots els efectes.

El personal téecnic de so podra efectuar un horari en quatre dies, dos dels
qguals seran dissabte i diumenge. La jornada de treball és de 31 hores

setmanals.

Si no hi ha voluntaris que es vulguin adscriure en aquest horari en qualsevol

dels departaments, I'adscripcié es fara de forma rotatoria.

De I'1 de juliol a I'L de setembre de cada any s’establira, per al personal
administratiu i comercial, una jornada de treball intensiva de mati, sempre que tots
els serveis de tarda quedin garantits i no hi hagi esdeveniments extraordinaris. A

aquest efecte s’establiran torns de caracter rotatori a cada departament.



13. HORARI NOCTURN

Les caracteristiques de I'activitat de I'agencia fan necessaria la prestacié de treball en

horari nocturn.

Llevat d’adscripcié voluntaria o de contractacié especifica per cobrir llocs de treball
nocturns, cap treballador no podra ser assignat més de tres mesos consecutius a
I'horari nocturn. Una vegada complert un periode de tres mesos d’adscripcié a lloc de
treball amb horari nocturn, el treballador no podra ser novament adscrit a aquest horari

fins que no hagin transcorregut un minim de sis mesos.

Per al personal técnic de so, aquesta adscripcié podra ser d’'una temporada de durada
i el temps necessari per ser adscrit de nou a aquest horari sera de dos anys, sempre

llevat d’adscripci6 voluntaria.

14. HORES EXTRAORDINARIES

Les parts signants d'aquest conveni, amb I'objectiu d’afavorir la creacié de llocs de
treball, manifesten la voluntat d’eliminar sempre que sigui possible la realitzacié
d’hores extraordinaries, de manera que es potencii el sistema preferent de

compensacio de les hores extraordinaries efectuades per temps de descans.

D’acord amb les caracteristiques propies de l'activitat de lI'agéncia i la impossible
previsié de les causes d’extensio de la jornada de treball, sera obligatoria la prestacio
d’hores extraordinaries quan per raons d’emergencia informativa, de cobertura de les

emissions o qualsevol altra semblant aixi ho exigeixi.

Tindran la consideracié d’hores extraordinaries les que, excepcionalment, puguin fer-
se a més a meés de la jornada habitual de treball, segons resulta de les diferents
modalitats establertes en aquest conveni. Respondran sempre a necessitats en
periodes d’acumulacio de feina, abséncies imprevistes i situacions d’emergéncia que

puguin sorgir.

El temps de treball considerat com a hores extraordinaries sera compensat
preferentment per temps de descans. Cada hora extraordinaria es compensara amb
una hora de descans, tret dels realitzats en dia festiu, dissabte, diumenge o horari
nocturn, que es compensaran amb una hora i mitja de descans. A aquests efectes, es
consideraran realitzades en festivitat les hores extraordinaries efectuades entre les
0.00 hores i les 24.00 hores del dia festiu, dissabte o diumenge i s’entendran
realitzades en horari nocturn les hores extraordinaries prestades en gqualsevol data

entre les 22.00 hores i les 6.00 del dia seglent.

10



La compensacié amb temps de descans s’efectuara en un termini no superior als sis

mesos des de la data de la prestacio de les hores extraordinaries.

La retribucié de les hores extraordinaries, quan no sigui possible per necessitats del
servei la compensaciéo amb temps de descans, sera I'establerta a I'annex retributiu a
ra6 d’hora treballada hora compensada, en tots els suposits, excepte en el cas de les
hores extraordinaries festives, que es compensaran a rad d’'una hora i mitja per hora

treballada, tant si és amb temps de descans com per retribucié economica.

15. VACANCES

El personal amb més d’'un any de servei a 'empresa gaudira de 23 dies laborables de
vacances retribuides cada any, no substituibles per compensacié economica. El
personal adscrit als torns de cap de setmana tindra un periode de vacances de 4 caps

de setmana laborables i mig dia.

Les vacances es gaudiran preferentment els mesos de juliol, agost o setembre, i en

cas que no fos possible, dins I'any natural o bé fins al 31 de gener de I'any seglent.

Les vacances es gaudiran preferentment de forma continuada, i en cas que aixo no fos
possible, es fraccionaran en periodes no inferiors a cinc dies laborables consecutius o
setmanes senceres, a excepcid del personal adscrit al torn de cap de setmana,
sempre que els periodes vacacionals corresponents siguin compatibles amb les

necessitats del servei.
El treballador haura d’haver presentat la sol-licitud de vacances abans de I'1 d’'abril.

L'agencia donara a conéixer els periodes de vacances del personal amb una antelacié

minima de dos mesos al periode de gaudi.

La retribucio dels periodes de vacances sera I'ordinaria dels periodes treballats, sense
incloure la retribucié d’hores extraordinaries, complement de nocturnitat, complement

de festivitat, retribucio per caps de setmana i plus de disponibilitat.

16. LLICENCIES | PERMISOS RETRIBUITS
El personal tindra dret als seglient permisos retribuits:

e Per matrimoni, quinze dies naturals, comptadors des de la data de celebracié

del matrimoni.

o Pel naixement d'un fill, tres dies laborables, si s’esdevé a la provincia de
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Barcelona, i quatre dies laborables si és a qualsevol altre indret. En cas de

cesaria, 5 dies laborables en tots els casos.

Per la mort d'un familiar, fins al segon grau de consanguinitat o afinitat, els

mateixos periodes establerts a I'apartat anterior.

Per malaltia greu o accident greu d'un familiar, fins al segon grau de
consanguinitat o afinitat, dos dies laborables si es produeix a la provincia de

residéncia, i fins a quatre laborables si es produeix en una altra provincia.

Per canvi de domicili a la mateixa localitat de residéncia, dos dies, i quatre
dies si és a una altra localitat.

Per deures inexcusables de caracter public o personal, el temps
indispensable per complir-los. De conformitat amb alld que disposa l'article
37.3, apartat d, de I'Estatut dels treballadors, quan el compliment d’aquests
deures suposi la impossibilitat de la prestacio del treball de més del 20% de les
hores laborables en un periode de tres mesos, I'empresa podra passar el
treballador afectat a la situacié d’excedencia forcosa, d'acord amb el que es

preveu a l'article 46.1 de I'Estatut dels treballadors.

Les treballadores embarassades es podran absentar de la feina amb dret a
remuneracié per poder-se fer examens prenatals i assistir a classe de tecnica
de preparacio del part, amb un avis previ a 'empresa i amb una justificacié de

la necessitat de fer-ho durant la jornada de treball.

El temps de lactancia es podra acumular en la seva equivaléncia en dies.

Per assumptes personals, fins a 4 dies de permis l'any sense justificacio. La
concessio d'aquests dies de permis sera subordinada a les necessitats del servei
i hauran de ser sol-licitats amb una antelacié minima de 7 dies, llevat de casos

urgents.
Es podra sol-licitar el temps necessari per assistir a visites médiques durant la

jornada de treball, amb justificacié de I'assisténcia i sempre que no sigui possible

assistir-hi fora de la jornada de treball. Igualment, es podra sol-licitar el temps
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necessari per acompanyar a familiars fins al 1r grau que no es puguin valer per si

mateixos, amb justificacié de I'assisténcia i de la minusvalidesa del familiar.

e Aixi mateix, es concedeix el temps necessari per a I'assistéencia a enterraments
de familiars dels companys de feina o dels mateixos companys, si les necessitats

dels servei ho fan possible.

o El personal adscrit en torn de cap de setmana, en cas que sol-iciti un dia

d’'assumptes personals en dissabte o diumenge, se li computara com a dia i mig.

D’acord amb la naturalesa de cada permis o llicencia, aquests s’hauran de fer efectius
immediatament després que s’hagi produit la causa que els originen. Aixi mateix, els
permisos i llicéncies abans esmentats esgotaran la seva vigencia amb independéncia
gue s’escaigui en mig d’'un cap de setmana, dies de descans intersetmanals o dies

festius del calendari laboral, a excepci6 dels permisos per assumptes personals.

La justificaci6 de les causes de gaudi de permis, llevat dels corresponents a
assumptes personals, es realitzara amb caracter previ al comengcament d’aquest. Si
aix0 fos impossible, es faria en un termini maxim de 3 dies posteriors a la

reincorporacio.

Si no es fa la justificacio del permis, s’entendra que aquest no s’ha concedit.

17. LLICENCIES | PERMISOS NO RETRIBUITS

Els treballadors, amb una antiguitat minima de dos anys, podran demanar un permis
no retribuit per un termini no superior a sis mesos, dirigint la corresponent sol-licitud
per escrit a 'empresa i expressant-ne els motius. L'empresa, en cas d’atorgar el
permis, ho fara en un termini no superior a un mes des del moment de la sol-licitud del

treballador.

Es podra sol-licitar permis no retribuit per assistir a cursos o estudis oficials de
perfeccionament relacionats amb I'especialitat del treballador o per gaudir de beques
d'estudis en el mateix sentit. Com a requisit especial es necessitara tenir un any
d'antiguitat. El treballador haura de sol-licitar el permis per escrit amb una antelacié
minima d’'un mes i 'empresa haura de resoldre la sol-licitud de permis i notificar-la al

treballador interessat abans del transcurs d’aquest termini.
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18.- EXCEDENCIA

Els treballadors de I'ACL gaudiran de les excedéncies amb els requisits i condicions
establerts per la legislacio vigent.

El treballador haura de sol-licitar I'excedéncia amb una antelacié minima d’'un mes i
I'’ACL haura de resoldre la sol-licitud d’excedéncia i notificar-la al treballador interessat

abans del transcurs d’aquest termini.

No es podran concedir excedéncies per a altres finalitats que les expressades en la

peticio.

CAPITOL IV. RETRIBUCIONS | ALTRES CONDICIONS ECONOMIQUES

19. RETRIBUCIONS

Les retribucions basiques i complementaries del personal de l'agéncia sén les

establertes a 'annex 1 del conveni.

Els conceptes retributius del personal de I'agéncia son els seglents:

A) Sou base: Es el sou mensual fix corresponent per a cada una de les categories

professionals.

B) Complements personals: Es la retribuci6 complementaria reconeguda a titol

individual a cada treballador.

C) Complements de lloc de treball: Es la retribucié que correspon al treballador pel
desenvolupament de l'activitat d’'un determinat lloc de treball o les circumstancies
especifiques del desenvolupament de [Iactivitat. Tenen la consideracié de
complement de lloc de treball els de festivitat, nocturnitat, plus de disponibilitat,
plus de torns especials i els corresponents a I'exercici de carrecs de

responsabilitat.

1. Complement de festivitat és el que correspon als treballadors que presten
serveis en dates festives, sense tenir assignat un torn especial que

contempli aquesta circumstancia o sense haver estat contractats per
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D)

E)

prestar serveis en caps de setmana i festius. El personal que presta
serveis al torn de cap de setmana percebra aguest complement quan
prestin serveis en qualsevol dia de la setmana, excepte dissabte i

diumenge, i aquest sigui festiu oficial.

. Complement de nocturnitat és I'import que perceben els treballadors per

desenvolupar la seva activitat des de les 22.00 hores del dia fins a les 6.00

hores del seguent.

. Plus de disponibilitat és I'import que perceben els treballadors que, per les

necessitats del servei, no tenen assignada una hora exacta d'entrada o de
sortida, la qual depen de les necessitats esmentades, o han d'estar
localitzables permanentment a fi i efecte d’atendre els imprevistos i les

emergéncies de les instal-lacions i els equips.

. Plus de torns especials és I'import que perceben els treballadors assignats als

torns establerts a 'article 12, apartat ¢, d’aquest conveni.

. Complement de responsabilitat és I'import que perceben els treballadors que

tenen assignades unes funcions directives, de coordinacié i direccio.

Incentius: és la retribucié variable per qualitat o quantitat de treball, o per
compliment dels objectius assenyalats. Aquest concepte correspon als
treballadors que aixi ho tinguin establert al contracte de treball com, per

exemple, el personal de I'area comercial.

Pagues extraordinaries: El personal percebra dues pagues extraordinaries
'any, la primera el mes de juny i la segona el mes de desembre, de I'import

establert a les taules retributives annexes.

20. INCREMENT DE RETRIBUCIONS

L’increment retributiu per a I'any 2005 sera el corresponent a I'aplicacié de l'index

d’'increment de I'lPC espanyol real més un 0,5%. La regularitzacié d’aquesta quantitat

es fara efectiva mitjancant el pagament de la ndmina immediatament posterior a la

data de la signatura del present conveni.

Per a la resta dels anys de durada del present conveni, I'increment sera el resultat de

I'aplicacié de I'index d’increment de I'lPC espanyol real més un 0,25%.

Cada un d’aquests anys s’aplicara I'increment previst a I'inici de I'exercici, i es revisara

aplicant el primer paragraf d’aquest article quan es faci public I'lPC espanyol real de
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I'any anterior per part de I'Institut Nacional d’Estadistica, si aquest fos superior al
previst. Aquest increment s’abonara a tots els treballadors, inclosos els temporals, un
sol cop, i amb efectes retroactius, abans del 30 de mar¢ de I'any en curs. En cas que

I'increment de I'lPC espanyol real sigui inferior al previst pel govern, no es revisara.

21. INDEMNITZACIONS A RAO DEL SERVEI

a) El personal al servei de I'agencia tindra dret a les seglients indemnitzacions per
utilitzacié del vehicle propi en els desplacaments, prévia autoritzacié expressa:

0,19 euros./quilometre amb cotxe
0,11 euros/quilometre amb moto

b) Els treballadors que per necessitats del servei hagin d'efectuar viatges amb
pernoctacié fora del domicili, a més del pagament de les despeses d’allotjament i
locomocid, que seran a carrec de I'empresa, tindran dret a la compensacié de les
despeses de manutencio.

c) Quan el treballador hagi de pernoctar fora de casa a causa de l'activitat, rebra
una compensacié de 51,23 € per cada nit, quan sigui a les provincies de Girona,
Lleida i Tarragona; i de 102,46 € per cada nit quan sigui a la resta de I'Estat; amb
un limit maxim de deu nits en ambdds casos, a partir de les quals no percebra cap
compensacié per aquest concepte. L'allotjament es fara preferentment en hotels de
3 estrelles.

d) Quan el treballador hagi de desplacar-se fora de la provincia de Barcelona a
causa de l'activitat sense pernoctacio, percebra una compensacié de 51,23 €, de
manera que s'entén que aquesta quantitat compensa el possible escreix de
jornada que li suposi el desplacament. Aquesta quantitat s’actualitzara amb el
mateix percentatge que la resta de retribucions al llarg de la vigéncia del conveni.

Els dies corresponents al descans setmanal no efectuats es compensaran per dies

lliures equivalents.

22. NOMINA

La data limit d’ingrés de la nomina mensual en el compte corrent de cada treballador
sera I'tltim dia laborable de cada mes.

Respecte de les pagues extraordinaries de juny i Nadal, I'ingrés es fara abans del dia
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23 de juny i desembre, respectivament.

CAPITOL V. MILLORES SOCIALS

23. INCAPACITAT TEMPORAL

En cas de situacid d’incapacitat temporal, 'ACL abonara al treballador el 100% de les
retribucions de caracter fix durant el periode de baixa, fins que s’incorpori de nou a

I'activitat i fins a un maxim de 12 mesos.

Els suposits d'incapacitat temporal superiors a 12 mesos seran analitzats per la
comissioé paritaria del conveni per tal d’acordar, si s’escau, la prorroga del periode de

complement retributiu.

El treballador haura de lliurar en el termini de tres dies des de la seva expedicid la

baixa per incapacitat temporal.

24. ASSEGURANCA

L’agencia contractara una polissa d’asseguranca en favor del personal al seu servei,

la qual garantira, com a minim, les cobertures seguents:

A) Per mort derivada, o no, d’accident de treball: 47.702 €

B) Per invalidesa permanent parcial, total, absoluta o gran invalidesa, derivada, o
no, d’accident de treball: 47.702 €

Aquestes guantitats s'incrementaran anualment d’acord amb I'lPC anual. L'import
de 47.702 € regira fins a la proxima renovacié de la polissa d'asseguranca

contractada actualment.

25. ASSISTENCIA JURIDICA

L'agéncia garantira I'assisténcia i la defensa juridica del personal al seu servei, per raé
de conflictes derivats de la prestacié del servei, llevat dels supdsits que el treballador
hagi actuat amb negligéncia inexcusable, engany o mala fe, en els quals I'agéncia
podra exigir el reintegrament de les despeses efectuades per a la defensa i

representacio del treballador.
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26. AJUT PER NAIXEMENT, ADOPCIO O ACOLLIMENT DE FILLS

Per naixement, adopci6é o acolliment de cada fill, el treballador rebra un ajut, una sola

vegada, d’'un import de 162,27 €.

Aguesta quantitat s’actualitzara anualment amb I'index de I'lPC espanyol real al llarg

de la vigéncia del conveni, amb efectes des de la data de la signatura del conveni.

27. AJUT PER MATRIMONI

En cas de matrimoni, I’Agencia abonara al treballador un ajut, una sola vegada, d'un
import de 162,27 €.

Aquesta quantitat s’actualitzara anualment amb l'index de I'lPC espanyol real al llarg

de la vigéncia del conveni, amb efectes des de la signatura del conveni.

28. PARELLES ESTABLES

Tots i cadascun dels beneficis i drets establerts per aquest conveni als matrimonis i/o
als conjuges, s'aplicaran en la mateixa mesura a les parelles estables, amb

independéncia de la seva orientacié sexual.

L’acreditacié de I'existencia de la relacio de parella estable es podra dur a terme per
gualsevol mitja admés en dret. Per acollir-se a aquests beneficis hauran d’haver

passat almenys dos anys respecte a la relacié anterior que pogués existir.

29. AJUT PER FILLS DISCAPACITATS

Els treballadors que tinguin fills discapacitats psiquics, fisics o0 sensorials a carrec seu,
que hi convisquin i no tinguin ingressos propis procedents d’alguna administracio,
rebran, previa sol-licitud, un ajut especial de 100 euros cada mes i, en cas d'acreditar
despeses per assisténcia a un tractament o transport per assisténcia a un centre

especial, I'import de les factures que justifiqui, amb un maxim de 200 euros anuals.

Aquestes quantitats s’actualitzaran anualment amb I'index de I'lPC espanyol real al

llarg de la vigencia del conveni, amb efectes des de la data de la signatura del conveni.
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CAPITOL VI. CONTRACTACIO, INGRESSOS, ASCENSOS | BAIXA A L’EMPRESA

30. SEGUIMENT DE LA CONTRACTACIO

Trimestralment, l'agencia informara als representants sindicals dels contractes

temporals vigents, de la seva modalitat, antiguitat i durada previsible.

Aixi mateix, informara de les previsions de contractacié temporal per al periode

trimestral seguent.

31. PROMOCIO INTERNA

Per regular el desenvolupament professional dels treballadors, s'estableixen les

seguents normes per a l'ascens de categoria:

a) Factors a tenir en compte per a l'ascens de categoria:

- titulacié especifica.

- cursos de formacié organitzats o autoritzats per I'agéncia.

- capacitat demostrada per a la realitzacio de les funcions de la categoria

que es pretén assolir.
- realitzar habitualment funcions de la categoria superior.
- valoracio de les competencies assignades.
b) La valoracié dels meérits correspon a la direccié de l'agéncia, perd s'haura de
comunicar als representants dels treballadors els criteris adoptats per a la seva

decisio.

32. BAIXES

Els treballadors que causin baixa de I'agéncia hauran de comunicar-ho amb una

antelacié minima de quinze dies.
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El personal que desenvolupi llocs que tinguin assignat un plus de responsabilitat

hauran de comunicar-ho amb una antelacié minima d’'un mes.

L’'incompliment d’aquest preavis donara lloc al descompte de les retribucions

corresponents als dies de preavis incomplerts.

CAPITOL VII. SEGURETAT | SALUT LABORAL

33. SALUT LABORAL

1. A l'empara de la Llei 31/95, de 8 de novembre, i el seu desenvolupament posterior,
el treballador té dret a una proteccio eficac en matéria de seguretat i salut en el treball,
de la mateixa manera que també ha d'observar i posar en practica les mesures de
prevencié de riscos que s'adoptin legalment i reglamentariament i, en concret, seguint
el compliment integre de I'esmentada llei, ha de:

a) Conéixer detalladament i concretament els riscos als quals esta exposat en el seu
lloc de treball, les avaluacions d'aquest risc i les mesures preventives per evitar-lo.

b) Interrompre la seva activitat, en cas necessari, quan aquesta sSuposi un risc
immediat i greu per a la seva salut o la seva vida.

¢) Vigilar la seva salut intentant detectar precogcment possibles mals originats pels
riscos a qué esta exposat.

d) Rebre una formacié adequada en salut laboral en temps computable com a hores
de treball.

e) Beneficiar-se de reduccions de la jornada laboral quan es trobin exposats a
sistemes de treball perjudicials o toxics, sempre que no s'aconsegueixi una prevencio
adequada.

f) Totes aquelles altres competencies i obligacions determinades per la legislacio

vigent.

2. L'empresa haura de:

a) Promoure, formular i aplicar una politica de seguretat i higiene adequada als seus
centres de treball i facilitar la participacié dels treballadors en aquesta tasca.

També haura de garantir una formacioé adequada i practica en aguestes matéries als
treballadors de nou accés, o quan canviin llocs de treball i s‘hagin d'aplicar noves
técniques, equips i materials que puguin ocasionar riscos al treballador, als seus

companys 0 a terceres persones.
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El personal esta obligat a seguir aquests ensenyaments i a realitzar les practiques que
es facin dins de la jornada de treball o en altres hores fora de la jornada de treball.

b) Determinar i avaluar els factors de risc que puguin afectar la seguretat i la salut del
personal, tant de les instal-lacions com de les eines de treball, manipulacié de
productes o procediments.

c) Informar regularment sobre I'absentisme laboral i les seves causes, els accidents en
acte de servei i els indexs de sinistres.

d) Totes aquelles altres competéncies i obligacions determinades per la legislacio

vigent.

34. COMITE DE SEGURETAT | SALUT

El Comité de Seguretat i Salut és I'drgan paritari i col-legiat de participacié que té,
entre altres funcions, les de:

- Identificar i avaluar els factors de risc que puguin afectar la seguretat i salut dels
treballadors.

- Informar als treballadors en temes de prevencio.

- Gestionar la formacié necessaria en matéria preventiva.

- Realitzar el control i la investigacio dels accidents de treball i malalties professionals.

Els delegats de salut laboral tindran el mateix credit horari que els membres del

Comité d’Empresa.

35. RECONEIXEMENT MEDIC

Anualment, I'agéncia fara un reconeixement médic voluntari al personal, que tindra en
compte fonamentalment les caracteristiques del lloc de treball que ocupi el treballador.

L'agéncia donara coneixement previ al Comité de Salut del tipus de proves a realitzar.
A les treballadores que ho demanin se’ls fara una revisié medica ginecologica.

L'expedient medic sera confidencial, tot i que l'interessat tindra coneixement del seu
resultat. A efectes estadistics, al Comité de Seguretat i Salut se li comunicaran els

resultats globals de les revisions médiques.
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36. CAPACITAT DISMINUIDA

Quan es manifesti, mitjancant els corresponents certificats medics de la Seguretat
Social i de la Mutua, que el lloc de treball o l'activitat desenvolupada perjudica a una
persona determinada, aquesta sera traslladada a peticié seva, sempre que sigui
possible segons les possibilitats organitzaves, a un altre lloc de treball de la mateixa

categoria i especialitat.

L’empresa haura de fer accessibles els locals i llocs de treball als treballadors amb
condicions fisiques disminuides i haura d'eliminar les barreres i els obstacles que

dificulten la seva mobilitat fisica.

37. PROTECCIO DE L’EMBARAS

Si l'avaluaci6 de riscos posa de manifest I'existéncia d’un risc per a la seguretat o la
salut de la dona embarassada, 0 una possible repercussié sobre I'embaras o la
lactancia de les treballadores, s'adoptaran les mesures necessaries per evitar
I'exposicié a aquest risc mitjancant I'adaptacio de les condicions de treball o del temps
de dedicacié de la treballadora afectada. Aquestes mesures inclouran, quan sigui

necessari, la no realitzacio de treball nocturn o per torns.

Si no és possible I'adaptacio de les condicions del lloc de treball, quan les condicions
d’aquest puguin suposar un perjudici per a la salut de la treballadora o del nado,
segons certificat medic emés pels serveis oficials, la treballadora haura de ser
traslladada a un altre lloc de treball diferent, compatible amb el seu estat, fins que

pugui reincorporar-se a l'anterior.

La dona treballadora tindra dret a un descans laboral, en cas de part, de 17 setmanes
ininterrompudes ampliables a 19 en el cas de part multiple. A més, tindra dret a 2
hores d'abséncia del lloc de feina, que podra dividir en dues fraccions quan les destini
a la lactancia d’un fill menor de 9 mesos. La dona, per la seva propia voluntat, podra

substituir aquest dret per una reduccié de I'horari laboral d’una hora.

CAPITOL VIII. CODI DE CONDUCTA LABORAL

El present acord sobre el Codi de Conducta Laboral té com a objectiu el manteniment
d’'un ambient laboral respectuds i una convivéncia normal a I'empresa, aixi com la

garantia i defensa dels drets legitims que assisteixen a treballadors i empresa.
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38. FALTES

Les faltes comeses pels treballadors poden ser lleus, greus i molt greus. A més de les
previsions sobre acomiadament disciplinari contingudes a I'Estatut dels treballadors, es

classifiquen en:

1. FALTES LLEUS

a) La falta de puntualitat injustificada, sempre que no excedeixi de tres al

mes i que aquest retard no perjudiqui els serveis.

b) El retard en l'execuci6 de qualsevol feina, sempre que no afecti

greument al servei.

c) La negligéncia en la conservaci6 dels materials, mobiliari i Gtils, sempre

que no en resultin perjudicis econdmics directes.

d) La desconsideracio lleu amb el pablic, els companys o els representants

de 'empresa.

e) La falta de comunicacio a I'empresa dels canvis de domicili.

f) La falta de lliurament de la baixa per malaltia en el termini de cinc dies

naturals des de la data de la mateixa.

9) L’abséncia del lloc de treball en la jornada laboral sense causa

justificada i que no produeixi perjudicis al servei.

h) Els supdsits a, b i ¢ del capitol XII, article 45, apartat B.

2. FALTES GREUS

a) Més de tres faltes de puntualitat injustificades al mes sense perjudici als

serveis o fins a tres si causen perjudici als serveis.

b) L'abséncia injustificada del lloc de treball que produeixi perjudici al

23



servei 0 dues abseéncies injustificades en el termini d’'un mes quan no

produeixi aquests perjudicis.

c) La desconsideraci6 amb el public, companys o representants de
'empresa.

d) La negligencia en la conservacio dels materials, mobiliari i Gtils, si en
resulta perjudici economic directe.

e) Realitzar durant la jornada treballs particulars i, en general, aliens al
servei, o utilitzar per a Us propi els materials de I'agéncia.

f) La negligéncia en el desenvolupament de les funcions assignades.

s)) La imprudéncia en el desenvolupament de les activitats.

h) L’'exercici d’activitats incompatibles amb el desenvolupament del seu
treball sense haver obtingut I'autoritzacio pertinent.

i) La tolerancia dels superiors respecte de la comissio de faltes greus o
molt greus dels seus subordinats.

) La reincidencia o reiteracio en la comissio de faltes lleus en un periode
de tres mesos.

K) Els suposits del d al j, ambdoés inclosos, del capitol XllI, article 45,

apartat B.

FALTES MOLT GREUS

a)

b)

Més de cinc faltes de puntualitat injustificades al mes sense perjudici als

serveis 0 més de tres si causen perjudici als serveis.

Dues abséncies injustificades del lloc de treball, en el termini d’'un mes,
que produeixin perjudici al servei, o més de dues absencies
injustificades en el termini dun mes quan no produeixin aquests

perjudicis.
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c)

d)

f)

9)

h)

Infringir el secret de la correspondéncia o documents reservats de

I'entitat o del personal.

Vulnerar la reserva i confidencialitat de les dades conegudes en el

desenvolupament del treball.

La imprudencia que suposi risc d'accident per al treballador, els seus

companys o tercers.

La disminuci6 voluntaria i continuada del rendiment normal de 'activitat

encomanada.

La realitzacié de qualsevol activitat per compte propi o aliena durant els

periodes d’incapacitat temporal.

El frau comés per un treballador en matéria de despeses, dietes i

desplagaments.

L'assetjament sexual, moral i social:

1) L’assetjament sexual: és la situacié en qué es produeix qualsevol
comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat d'indole sexual amb el
proposit o efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una personal, en
particular quan es crea un entorn intimidatori, hostil, degradant,

humiliant o ofensiu.

2) L'assetjament moral: és l'assetjament psicologic laboral que es
manifesta a través d'una conducta interactiva, agressiva, vexatoria,
intimidatoria, reiterativa i persistent, exercida per un superior jerarquic,
un company o un subordinat. Aquesta conducta esta adregada vers un o
més treballadors i I'objectiu és destruir la seva autoestima, aniquilar la
seva identitat i aconseguir que es traslladi o abandoni el lloc, i, en tot

cas, la submissié del treballador.
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)

k)

p)

Q)

r)

s)

3) L'assetjament social: és tota conducta no desitjada relacionada amb
I'origen racial o étnic, la religid o conviccions, la discapacitat, I'edat o
I'orientacié sexual d’'una persona, que tingui per objecte atemptar contra

la seva dignitat i crear un entorn intimidatori, humiliant o ofensiu.

Les agressions o ofenses verbals a companys, representants de
'empresa i public.

La deslleialtat, I'abus de confianca o I'engany.

L'embriaguesa durant el servei.

El fet de rebre algun tipus de gratificacié d’algun organisme, entitat o

persona aliens a I'empresa amb relacié al desenvolupament del servei.

El desenvolupament d’activitats concurrents amb les propies de I'ACL,

per compte propi o alié, sense autoritzacié expressa i escrita.

L'incompliment dels deures laborals i professionals per negligéncia

inexcusable.
La transgressi6 de la bona fe contractual.

La toxicomania o l'alcoholisme, sempre que repercuteixi negativament

en el servei.

La reincidéncia en la comissio de faltes greus durant un periode de sis

mesos, sempre que hagin estat sancionades.

Els suposits del k al n del capitol XII, article 45, apartat B.

39. PRESCRIPCIO

Les infraccions comeses pels treballadors prescriuran en els terminis seguents: les

lleus als deu dies, les greus als vint dies i les molt greus als seixanta dies a partir de la

data en que I'empresa hagi tingut coneixement que s’han comes.
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40. SANCIONS

a) Per faltes lleus. Amonestacio per escrit i suspensio de sou i feina per
un termini no superior a dos dies.

b) Per faltes greus. Suspensio de sou i feina de tres a quinze dies.

c) Per faltes molt greus. Avis d’acomiadament, suspensié de sou i feina
de 15 dies a 60 dies i acomiadament. L’avis pot anar acompanyat de

suspensio de sou i feina.

41. TRAMITACIO

Préviament a la imposicié de la sanci6, s’informara per escrit al treballador dels fets
que poden ser constitutius de falta greu o molt greu, per tal que pugui presentar
al-legacions en un termini no superior a 10 dies naturals. Aixi mateix, es comunicara al
Comité d’'Empresa i a la seccio6 sindical a la qual estigui afiliat el treballador, sempre
que I'empresa conegui aquesta circumstancia, als efectes que en el mateix termini

també pugui fer al-legacions. Aquest termini interrompra la prescripcio de les faltes.

Les sancions motivades per faltes greus i molt greus s’hauran de comunicar per escrit

al treballador i s’hi hauran de fer constar la data i els fets que han motivat la sancio.

42. CANCEL-LACIO

Quan no es cometin faltes lleus durant sis mesos, i greus durant un any, es
cancel-laran les faltes d’aquests graus que hi pugui haver en I'expedient personal

de cada treballador.

CAPITOL X

43. JUBILACIO

La jubilacié sera obligatoria a l'edat de seixanta-cinc anys, sempre que el
treballador reuneixi els requisits de caréncia per tenir dret a la corresponent pensio.
Si no fos aixi, el treballador que ho desitgi podra prolongar voluntariament la seva

vida laboral, fins a arribar al periode minim de caréncia.

L'empresa adoptara simultaniament a la jubilacié forcosa alguna de les mesures
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previstes a la disposici6 addicional desena de I'Estatut dels Treballadors.

CAPITOL XI

44. GESTIO PER COMPETENCIES

Durant la vigéncia d’aquest conveni les parts acorden l'aplicacié del Pla de gestié per
competéncies que es regula en aguesta disposicio, la filosofia del qual i els criteris de
la seva aplicacié es descriuen a continuacio, tot aixo sense perjudici de la resta de

documents que integren el Pla de gestié per competéncies.

a) Obijectius del pla

La concepcio del model de recursos humans de la qual partim no considera el capitol
personal com un cost, sind que l'entén com un recurs que cal incorporar des del punt
de vista estratégic. Tot aix0 vol dir apostar per la gestio efica¢ dels coneixements, les
habilitats, les actituds, els interessos i, en definitiva, les competéncies del nostre

col-lectiu.

L' establiment d'un métode objectiu, d'avaluacié de competéncies i elastic d'aplicacio,
permetra que el personal evolucioni professionalment dins I'ambit de I'organitzacio i
gue aquesta assoleixi més facilment els objectius que es marqui en cada moment. Per
tant, I'objectiu principal del pla és alinear el personal amb la missio, la identitat, els

valors i els objectius estrategics de I'empresa i cadascun dels seus departaments.

Identitat: Mitja de comunicacio public en catala orientat al mén local. COMRadio, som
una plataforma de promocié del municipalisme i el mon local en totes les seves
expressions culturals i socials. Xarxa de suport adrecada a potenciar els instruments
de comunicaci6 locals, mitjancant I'aportacié de serveis de continguts, técnics, juridics

i formatius.

Missi6: A COMRadio donem acompliment a la nostra identitat, i assolim la missié de
satisfer les necessitats dels nostres clients /publics /patrocinadors, gracies a tres

activitats principals:
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La producci6 d’espais, continguts i informatius.
L’emissio i difusio en directe dels mateixos continguts.

L’enfortiment de la comunicacié local i el suport a la xarxa local de difusio.

Valors:

1) Promoure el municipalisme i el mon local en totes les seves expressions

culturals i socials mitjancant I'enfortiment de la comunicacio local.

2) El respecte als principis que formen la Constitucio i I'Estatut d'Autonomia de

Catalunya i els drets i les llibertats que s'hi reconeixen i garanteixen.

3) Concepci6 de Catalunya com un pais de ciutats i de ciutadans.

4) Respecte i defensa de la democracia, la participacié i la llibertat d'expressio, i

promocié del contrast d'idees i el debat.

5) El respecte al pluralisme politic, cultural i linglistic, religios i social, i el rebuig
de tota forma de violéncia, aixi com la potenciacié d’'uns mitjans integradors

gue reflecteixin la diversitat social i cultural de la realitat catalana.

6) L'objectivitat, la veracitat i la imparcialitat de les informacions.

7) La promocio6 de la llengua i la cultura catalanes .

8) El foment i el suport a la participacié ciutadana i el recolzament a campanyes
civiques a través de la programacio, tot contribuint a la creacié de ciutadans
critics aportant-los eines conceptuals i elements per a la comprensidé de la

realitat que els envolta.

9) Apostar per la innovacid i per una societat oberta a la ciéncia i a les noves
tecnologies alhora que es té cura de la sostenibilitat i la proteccié del medi

ambient.
10) El respecte als principis d'igualtat i no-discriminacié per raé de naixement,

raca, religio, sexe, génere, edat o qualsevol circumstancia personal o social,

aixi com una actitud decidida de denulncia del racisme i la xenofdbia.
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A més, el Pla de gesti6 per competéncies té com a objectiu ésser una eina per
poder construir una carrera professional lligada a la mateixa posicio dins I'estructura

i per possibilitar I'ascens dins les escales de I'empresa.

b) Metodologia d’aplicacio

Per assolir eficagcment aquest objectiu i dissenyar els eixos del pla, sobre la base d'un
compromis explicit entre 'empresa i els representants dels treballadors, es va crear
una comissio de treball paritaria entre I'empresa i el comité. Fruit d’aquest treball es va
dissenyar l'actual Pla de gesti6 per competencies, en el qual es recullen les
competéncies corporatives transversals de tota I'organitzacio, les de familia de lloc i

els indicadors adequats.

Competencies corporatives (orientacio al client i compromis):

ORIENTACIO AL CLIENT: garanteix la satisfaccié amb el nostre servei gracies a:

La cultura de servei
Practiques arrelades i transversals de l'organitzacié orientades a satisfer les

necessitats de totes aquelles persones o ens receptors del nostre treball.

La qualitat de treball
Professionalitat, excel-lencia en el treball per realitzar, millora continua dels
coneixements professionals necessaris per a un exercici optim de la funcié

encomanada.
El desenvolupament i el creixement personal i professional

Mostrar interés i accions orientades vers l'aprenentatge constant, I'assoliment

de reptes i la responsabilitat en la gestié de la propia carrera professional.
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COMPROMIS amb el projecte: garanteix la nostra identitat, i aixd es fa possible

gracies:

Al fet de compartir els valors:

Alinear els valors i els objectius de I'organitzacié amb els personals; compromis
amb l'assoliment dels objectius comuns. Acomplir els compromisos tant
personals com professionals, prenent com a referéncia per a les propies

accions i decisions el marc de treball i els criteris establerts a 'empresa.

A la cooperacid i el treball en equip:

Treballar de manera oberta, amable i cooperativa amb altres persones de la

mateixa organitzacié per assolir uns resultats de qualitat optima.

D’aquestes competencies se’'n deriven unes altres corresponents a cada familia de lloc

I que es detallen exhaustivament en el pla.

c) Criteris d’aplicacio:

Es basen en qué cada treballador assoleix diversos nivells de competéncia (o
consolidacié de carrera) que a efectes d’avaluacio van des del nivell 1 fins al nivell 10, i

a efectes de retorn economic van des del nivell 5 fins al nivell 10.

Per a cada any del periode unicament s’assoliran punts (nivells) a I'efecte d’aconseguir
el nivell de consolidacié que pertoqui, d’acord amb el rendiment, al final del periode.
L'aplicacioé d’aquest pla no comportara cap remuneracié durant la vigéncia del present
conveni fins al moment de la consolidacié del pla. Aquesta consolidacié es
materialitzara el 2009 com a complement retributiu consolidable i no absorbible, i es

liquidara durant el primer trimestre de I'any 2009 en un sol pagament.

La retribucié minima que ha de percebre el treballador se situara al nivell 5 de la seva

categoria.
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Al final del periode pactat la persona consolidara la mitjana dels nivells assolits

anualment durant el procés, com a nivell de carrera i import equivalent, segons taula

adjunta.
Consolidat

minim

Nivell 5 nivell 6 nivell 7 nivell 8 nivell 9 nivell 10
Técnic gesti6 ~ 860€  895€  949€  1.024€ 1205€ 1377€
Oficial
administratiu 650 € 676 € 717 € 774 € 910 € 1.040 €
Aux. administratiu 516 € 537 € 569 € 615 € 723 € 826 €
Redactor 765 € 795 € 843 € 911 € 1.071 € 1.224 €
Redactor entrada 593 € 616 € 653 € 706 € 830 € 948 €
Locutor guionista 765 € 795 € 843 € 911 € 1.071 € 1.224 €
Locutor guionista
entrada 593 € 616 € 653 € 706 € 830 € 948 €
Productor 765 € 795 € 843 € 911 € 1.071 € 1.224 €
Productor entrada 593 € 616 € 653 € 706 € 830 € 948 €
Técnic so 765 € 795 € 843 € 911 € 1.071 € 1.224 €
Técnic so entrada 593 € 616 € 653 € 706 € 830 € 948 €
Técnic
manteniment 765 € 795 € 843 € 911 € 1.071 € 1.224 €
Agent comercial 516 € 537 € 569 € 615 € 723 € 826 €
Técnic especialista 688 € 716 € 759 € 820 € 964 € 1.101 €

Els imports dels nivells sGn proporcionals als salaris base de cada categoria.
L' avaluador ha de decidir, en funcié dels percentatges assolits, si el treballador esta
en un d'aquest nivells; en cas que obtingui una qualificaci6 intermédia, entre 0,1 i 0,5

es considera nivell inferior, i entre 0,6 i 0,9 es considera nivell superior.

Si durant el periode d'aplicacié un treballador puja de categoria s’aplicara la mitjana

corresponent a la categoria superior.
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Si un treballador és declarat baixa a I'empresa durant el periode de meritacio, la
liguidacié no incloura cap compensacié proporcional o no ho fara en concepte de Pla

de gestié per competéncies.

d) Comissi6 paritaria de seguiment:

Es creara la Comissié de Seguiment del Pla de gestié per competéncies, que sera un
organ format per un representant de cada sindicat i dos membres representants de

'empresa.

Aquesta comissio es reunira de forma ordinaria un cop I'any quan ja s’hagin efectuat
les avaluacions del Pla de gesti6 per competéncies corresponents. En aquestes
sessions, la representacié de I'empresa informara la comissié sobre els resultats
globals de les avaluacions efectuades, per tal de fer-ne els comentaris, les

observacions i les valoracions que siguin necessaries.

Ilgualment, la comissio es podra reunir amb caracter extraordinari a I'efecte d’emetre
una resolucié en aquells suposits que existeixin discrepancies en algunes de les
avaluacions efectuades, sempre que, préviament, I'afectat hagi elevat la seva queixa o
I'observacié que afecti la seva valoracio al seu cap o director d’area corresponent. Per
tant, la comissido només estara legitimada per prendre una resolucié sobre aquestes
questions si entre el treballador afectat i el seu corresponent cap no hi ha hagut

avinenga prévia.

Els treballadors i els caps afectats per aquestes discrepancies no podran formar part
d’'aquestes comissions, i ambdues parts s’hauran de comprometre a designar un

membre que els substitueixi mentre es tramita la resolucio de la questio.

e) Periode d’aplicacié: 2006 - 2008
El Pla de gesti6 per competéncies s'aplicara a partir de I'any 2006 i fins I'any 2008.

L'aplicaci6é del Pla de gestié per competéncies no té per finalitat ni ha de comportar

cap efecte quant a la composicié i dimensié de plantilla.
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CAPITOL Xl

45. US DELS MITJANS DE COMUNICACIO ELECTRONICS | DE LES NOVES
TECNOLOGIES DE COMRADIO

Marc normatiu general, amb l'objectiu de fixar les regles que han de regular els

processos de comunicacio (correu electronic, utilitzacié d’Internet, etc.)

La direccié de I'Agéncia de Comunicacié Local, SA (en endavant COMRadio) i la
representacié dels treballadors, conscients de la importancia creixen que estan
adquirint les noves tecnologies en tots els processos de comunicacio, tant de forma
professional com personal, consideren imprescindible establir un marc normatiu
general, amb l'objectiu de fixar les regles que han de regular-ne I'Gs i minimitzar els
efectes no desitjats que es poguessin derivar de la falta de regulaci6 i de la seva

utilitzacié inadequada.

Aquesta regulacié haura de fer-se amb l'objectiu central de conciliar les dues

premisses fonamentals segients:

1. Els mitjans electronics sén instruments que I'empresa posa a disposicio dels

treballadors per al desenvolupament de les seves tasques en el lloc de treball.

2. Cal vetllar pel dret a la intimitat dels treballadors.

Ambdues parts també consideren especialment important la comunicacié entre els

treballadors i els seus representants, que sera objecte d’especial proteccio.

Per aquest motiu, s’acorden les seguents facilitats i normes de funcionament que
pretenen regular els drets i obligacions de cadascuna de les parts implicades a I'hora
d'utilitzar els mitjans técnics objecte d’aquest acord.

A. Dels mitjans d’accés al correu electronic i Internet

L'empresa assignara a cadascun dels treballadors un compte de correu electronic i els

facilitara els mitjans técnics necessaris per accedir-hi, aixi com a I'is d’'Internet.
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B. De la utilitzaci6 del correu electronic i Internet per part dels treballadors

Els treballadors utilitzaran els mitjans técnics que estiguin a la seva disposici6 amb
total llibertat per a la realitzacié de les activitats del seu lloc de treball. Sempre que
sigui necessari fer-ne un Us que excedeixi I'habitual, enviaments massius o d’especial
complexitat, s'utilitzaran les formes adequades d’acord amb la direcci6 técnica, per tal
de no causar danys en el funcionament normal de les comunicacions ni en el
funcionament de la xarxa corporativa.

Esta expressament prohibit I'Gs d’aguests mitjans per a les activitats seguents:

a.) Realitzar enviaments de missatges de forma massiva o0 en cadena nho
autoritzats, especialment aquells amb finalitats comercials o publicitaries sense
el consentiment del destinatari (correu brossa).

b.) Enviar missatges amb arxius adjunts de gran volum de manera injustificada.

c.) Realitzar qualsevol tipus d’enviament sense relacié amb l'activitat professional
que pertorbi el funcionament normal de la xarxa de COMRadio.

d.) La falsificaci6 de missatges de correu electronic.

e.) La utilitzacio i el tractament de dades de caracter personal de tercers sense
I'autoritzacié necessaria.

f.) L’enviament de missatges o imatges amb material ofensiu, inadequat o amb
continguts discriminatoris per raons de genere, edat, sexe, discapacitat, etc.,
aixi com aquells que promoguin I'assetjament sexual.

g.) La utilitzacio de la xarxa per a jocs d'atzar, sorteigs, subhastes, descarregues
de videos, audio o d'altres materials no relacionats amb l'activitat professional.

h.) L’accés a debats en temps real (xat/IRC), perque sén especialment perillosos
ja que faciliten la instal-lacio d'utilitats que permeten accessos no autoritzats al
sistema.

i.) L'accés a pagines web (www) i a d’altres utilitats com FTP, Telnet, etc., que no
estiguin relacionades amb I'activitat de COMRadio o amb les tasques del lloc
de treball de l'usuari, especialment les de contingut sexual i/o pornografic, llevat
d’autoritzacié expressa.

j.) La descarrega a través d’Internet de programari d'origen desconegut o
propietat de l'usuari en els sistemes de COMRadio, excepte si existeix

autoritzaci6 prévia de la direccid técnica.
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k.) Destruir, alterar, inutilitzar o malmetre de qualsevol forma les dades, programes
o documents electronics de COMRadio o de tercers. Aquests actes poden
constituir un delicte de danys, previst a I'article 264.2 del Codi Penal.

[.) Introduir, descarregar d’Internet, reproduir, utilitzar o distribuir programes
informatics no autoritzats expressament per la direccié técnica, o qualsevol
altre tipus d’obra o material que sigui propietat intel-lectual de tercers, quan no
se’n disposi de l'autoritzacié.

m.) Instal-lar o executar des de qualsevol punt de la xarxa programes o fitxers bé
via Internet o bé via CD-ROM, discs o altres suports sense autoritzacio
expressa de la direccié técnica.

n.) Instal-lar o executar des de qualsevol punt de la xarxa programes o fitxers que
provin de descobrir informacio diferent a la del propi usuari a qualsevol element
de la xarxa, com ara detectors, escaners de ports, programes d'administracio

remota, etc.

COMRadio es reserva el dret d'implantar les mesures de seguretat que consideri més
escaients per tal de preservar la seguretat dels sistemes informatics propis (antivirus,

filtres d’accés a Internet, tallafocs, etc.)

L’incompliment d’aquestes normes per part dels treballadors de COMRadio podra
comportar la utilitzacio per part de I'empresa dels mitjans que consideri oportuns per
tal de restringir qualsevol utilitzacié indeguda, aixi com l'aplicacio, en el seu cas, del

regim disciplinari que correspongui.

Si existissin indicis d’un Us il-licit o abusiu per part d'un treballador, 'empresa podra
realitzar les comprovacions oportunes i, si fos necessari, realitzara una auditoria a

I'ordinador del treballador o en qualsevol dels sistemes.

C. De la utilitzacio del correu electronic i Internet per part de la representacié

dels treballadors
L'empresa posara a disposicié del Comité d’Empresa un compte de correu electronic
especific. Tots els missatges entrants o sortints d'aquest compte seran considerats

privats i en cap cas podran ser objecte d’inspeccio per part de I'empresa.

Per altra banda, 'empresa posara a disposicié del Comité d’Empresa mitjans d’accés a

Internet i una carpeta de correu compartida publica que servira per donar a coneixer
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tota la informacio sindical i per facilitar I'accés massiu a la informacié d’interés general
per als treballadors. La representacid dels treballadors es compromet a utilitzar
aquests mitjans de forma racional, per tal d’evitar que el seu Us excessiu i injustificat
perjudiqui el funcionament normal dels sistemes informatics de la xarxa, aixi com a
valorar el temps maxim de permanencia de cadascun d’aquests documents, en funcio
de la vigencia o no de l'interés del seu contingut. Les comunicacions efectuades en
cap cas es podran utilitzar amb finalitats difamatories contra 'empresa o qualsevol dels

seus treballadors.

E. Disposicio final

Donat el caracter especialment dinamic de les noves tecnologies, la representacié dels
treballadors i I'empresa es comprometen a mantenir permanentment una linia oberta
de comunicaci6 i intercanvi d'informacié, de tal manera que es busqui el maxim
consens en la interpretacié d’aguesta normativa i en la permanent adaptacio d'aquesta

a les noves circumstancies que poguessin produir-se.

CAPITOL Xl

46.- FORMACIO | PERFECCIONAMENT PROFESSIONAL

La formacié s'entén com un procés d'aprenentatge personal i en grup on conclouen
I'analisi de practiques, informacio, coneixements i capacitacio i el desenvolupament de
valors i habilitats orientats a aconseguir noves respostes i conductes organitzatives. La
formacio ha de pretendre uns objectius concrets: millorar el que es fa, preparar-se per
tal d'assumir canvis organitzatius i una millor capacitacié per tal d'afrontar els nous

reptes.

La programacio i el seguiment de la formacié requereixen la participacié activa del

personal i de les organitzacions sindicals.
La formacié és un element integrant de la politica de recursos humans, interelacionada

amb la seleccio, el disseny de carreres, la promocié professional, la incentivacié i la

motivacié, en un conjunt coherent que incideix en la cultura de l'organitzacio.
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Dins d'aquest context, i per tal de facilitar la formacio i el perfeccionament professional
al personal en l'ambit d'aplicacié del present instrument col-lectiu s'estableixen les

consideracions seguents:

La direcci6 de COMRadio, conjuntament amb la representacio del personal, fara un
estudi de les necessitats de formacid professional del seu personal, relacionat i
vinculat a la planificaci¢ integral dels recursos humans dins del projecte de treball
global i de I'esquema organitzatiu. A continuacio, la direccio de COMRadio elaborara,

si s’escau, un pla de formacié anual.

L'esmentat Pla de formaci6 anual és la plasmacioé anual de les prioritats de formacié
detectades, amb una metodologia sistematica i planificada, destinada a millorar els
coneixements, les habilitats i les actituds dels treballadors de COMRadio en el

desenvolupament de les seves funcions.

FINALITAT | OBJECTIUS DE LA FORMACIO

La formacié ha d'ésser considerada com una necessitat i una obligacié professional.

La formacio constitueix un element essencial en I'estratégia de millora del servei.

Son objectius de la formacio:

Facilitar I'adquisicio i el reciclatge de coneixements, capacitats o0 competencies que
permetin assolir els objectius estratégics i de millora de COMRadio.

Incentivar els empleats, ja que la formacioé és una part important dels mérits avaluables
en processos de promaocié interna.

SOL-LICITUDS D'INSCRIPCIO ALS CURSOS DE FORMACIO

Els treballadors inclosos en cada acci6 formativa presentaran la seva sol-licitud
d’inscripcié a I'empresa. Aquesta procedira a efectuar les adjudicacions en base als

criteris fixats en el corresponent pla de formacio.

Les formacions podran ser de caracter intern o bé extern, en funcié de la seva

naturalesa. Els cursos s’'organitzaran per grups dacord amb les prioritzacions
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realitzades, procurant mantenir una proporcionalitat entre els diferents ambits i el

nombre de places disponibles.

FORMACIO INTERNA

Es la formaci6 organitzada per la mateixa empresa i que figurara en el Pla de formacio.
S'adreca a tots els professionals o grups concrets de professionals amb I'objectiu de
millorar, des de la propia organitzacid, aquelles necessitats que es detecten, tant des
del punt de vista de la capacitacié professional, com de l'adaptacié a un nou lloc o

metodologia de treball.

L'assisténcia a aquestes formacions sera obligatoria per als treballadors i es faran
preferentment durant la jornada de treball. Si I'assisténcia a aquestes formacions es
fes fora de la jornada de treball, 'empresa haura de compensar-ne les hores efectives
amb hores de descans, sempre que el treballador hagi assistit al 100% de les
sessions; en cas que el treballador no hi pugui assistir, I'abséncia ha de ser justificada.
L'empresa podra dur a terme les avaluacions corresponents per determinar

I'aprofitament efectiu d’aquests cursos.

FORMACIO EXTERNA

La formacio externa és la formacié no programada ni organitzada per I'empresa.
L'empresa estudiara les propostes que es rebin per part de la representacio dels
treballadors relatives a aquestes formacions en base als criteris fixats, i, a continuacio,
valorara els costos del curs, el percentatge que hauria d'anar a carrec de I'organitzacio
i a carrec del treballador, i, si s’escau, en considerara la durada com a treball efectiu o

no i en quin percentatge, aixi com altres aspectes complementaris.

Si es determina que la formacié sigui al cent per cent a carrec de I'empresa,
I'assisténcia sera obligatoria. Posteriorment, i tenint en compte la naturalesa del curs,
es concretara si aquest es fa dins o fora de la jornada de treball, i en aquest darrer

cas, si les hores hauran de ser compensades 0 no amb temps de descans.
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TAULA SALARIAL 2006-COMRADIO

Categoria Sbase H. extra Brut anual

Técnic de gesti6 1.797,61 0,00 25.166,48
Tecnic especialitzat 1.438,09 0,00 20.133,26
Oficial administratiu 1.358,19 10,77 19.014,66
Auxiliar administratiu 1.078,57 8,56 15.099,94
Agent Comercial 1.078,57 0,00 15.099,94
Agent Comercial, entrada 835,89 0,00 11.702,46
Redactor 1.597,87 12,67 22.370,17
Redactor, entrada 1.238,35 9,82 17.336,95
Productor 1.597,87 12,67 22.370,17
Productor, entrada 1.238,35 9,82 17.336,95
Ajudant de productor 1.078,57 8,56 15.099,94
Locutor-Guionista 1.597,87 12,67 22.370,17
Locutor-Guionista, entrada 1.238,35 9,82 17.336,95
Locutor 1.398,14 11,09 19.573,96
Locutor, entrada 1.118,51 8,87 15.659,15
Assessor linguistic 1.318,25 10,46 18.455,45
Tecnic de so 1.597,87 12,67 22.370,17
Tecnic de so, entrada 1.238,35 9,82 17.336,95
Técnic de manteniment 1.597,87 12,67 22.370,17
Ajudant técnic de manteniment 1.198,40 9,50 16.777,65
Tecnic de manteniment general 1.597,87 12,67 22.370,17

Pernocta 1 Pernocta 2 Dispon. Festivitat Nocturn Torn Resp Desplacam.
Tecnic de gestio 52,38 104,77 798,94 52,38
Técnic especialitzat 52,38 104,77 319,58 52,38
Oficial administratiu 52,38 104,77 2,32 159,79 52,38
Auxiliar administratiu 52,38 104,77 1,79 52,38
Agent Comercial 52,38 104,77 52,38
Agent Comercial, entrada 52,38 104,77 52,38
Redactor 52,38 104,77 231,69 83,89 2,59| 319,58 479,37 52,38
Redactor, entrada 52,38 104,77 184,17 65,02 2,00| 247,68 52,38
Productor 52,38 104,77 231,69 83,89 2,59| 319,58 479,37 52,38
Productor, entrada 52,38 104,77 184,17 65,02 2,00| 247,68 52,38
Ajudant de productor 52,38 104,77 56,63 1,79 52,38
Locutor-Guionista 52,38 104,77 231,69 83,89 2,59| 319,58 479,37 52,38
Locutor-Guionista, entrada 52,38 104,77 184,17 65,02 2,00 247,68 52,38
Locutor 52,38 104,77 207,93 73,41 2,32| 319,58 479,37 52,38
Locutor, entrada 52,38 104,77 166,34 58,72 1,79| 247,68 52,38
Assessor linglistic 52,38 104,77 2,19 52,38
Teécnic de so 52,38 104,77 231,69 83,89 2,59| 391,48 279,63 52,38
Técnic de so, entrada 52,38 104,77 184,17 65,02 2,00| 303,40 52,38
Tecnic de manteniment 52,38 104,77 311,58 83,89 2,59| 391,48 52,38
Ajudant técnic de manteniment 52,38 104,77 62,92 1,92 52,38
Tecnic de manteniment general 52,38 104,77 2,05 52,38
Ajut naixement 165,92
Ajut matrimoni 165,92
Ajut fill discap. mensual 102,25
Ajut fill discap. anual 204,50
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